
Оферта организатора Мероприятия ООО «Конверсия» 

 

Настоящий текст является публичной офертой ООО "Конверсия", ОГРН 1185476040166, адрес 

630091, Новосибирская область, г. Новосибирск, ул. Фрунзе, 5, офис 201 (далее – 

«Исполнитель»), т.е. предложением Исполнителя, являющегося организатором Мероприятия, 

указанного на соответствующей странице Сайта, заключить Оферту (далее — Договор) с 

любым Пользователем на указанных ниже условиях. 

В соответствии с пунктом 3 статьи 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, 

надлежащим акцептом настоящего Договора считается последовательное осуществление 

Пользователем следующих действий: 

- ознакомление с условиями настоящего Договора; 

- введение регистрационных данных в анкете регистрации и подтверждение достоверности 

этих данных нажатием кнопки «Зарегистрироваться», «Оплатить» или аналога. 

С момента нажатия кнопки «Зарегистрироваться», «Оплатить» или аналога соответственно и 

в случае верного последовательного выполнения всех указанных выше действий, договор 

оказания Услуг по проведению Мероприятия считается заключенным между Исполнителем и 

Пользователем. 

 

Термины и определения 

Пользователь — физическое лицо, являющееся потребителем Услуг по Договору. 

В случае, если Пользователь достиг восемнадцати лет, он вправе акцептовать оферту, 

содержащуюся в Договоре, и самостоятельно от своего имени действовать в рамках Договора. 

В иных случаях Пользователь не вправе акцептовать настоящую оферту.  

Оферта — выраженное в Договоре предложение Исполнителя заключить Договор оказания 

Услуг по предоставлению права участия в Мероприятии, адресованное любому физическому 

лицу, достигшему возраста, допустимого в соответствии с законодательством Российской 

Федерации для акцепта оферты, и обладающему соответствующими полномочиями. 

Акцепт — согласие Пользователя с условиями Договора, выраженное в выполнении им 

требований предусмотренных Договором, в полном объеме.  

 

 

1. Предмет договора 
1.1. Исполнитель обязуется оказать Услуги по организации и проведению Мероприятия в 

соответствии с информацией (включая название, описание, дату, время и место проведения), 

указанной на соответствующей странице в сети Интернет. 

1.2. Приобретение Электронного билета осуществляется по правилам, установленным в 

пользовательском соглашении, размещенном в сети Интернет по адресу 

https://events.nethouse.ru/agreement/, заключенном между компанией ООО «События», 

являющейся билетным агентом Исполнителя и Пользователем. 

1.3. Все обязательства по поводу проведения Мероприятий, приобретения и возврата 

Электронного билета возникают между Пользователем и Исполнителем, за исключением 

случаев, прямо предусмотренных настоящим Договором. 

1.4. Стороны договорились, что Исполнитель не выставляет счета-фактуры Пользователям, не 

являющимся плательщиками НДС, при оплате услуг через сервисы Агента. 

 

2. Персональные данные 
2.1. Пользователь дает Исполнителю свое согласие на обработку персональных данных, как 

без использования средств автоматизации, так и с их использованием. 

2.1.1. Фамилия, имя, отчество; 

2.1.2. Гражданство; 

2.1.3. Номера контактных телефонов; 



2.1.4. Адрес электронной почты; 

2.1.5. Сведения об образовании, повышении квалификации и переподготовке; 

2.1.6. Сведения об интересах; 

2.1.7. Сведения о посещаемых мероприятиях. 

2.2. Целями обработки персональных данных является исполнение Исполнителем условий 

настоящего договора, а также проведение рекламных кампаний и маркетинговых 

исследований. Условием прекращения обработки персональных данных может являться 

достижение целей обработки персональных данных, истечение срока действия согласия или 

отзыв согласия Пользователем, а также выявление неправомерной обработки персональных 

данных. 

2.3. В ходе обработки с персональными данными будут совершены следующие действия: сбор, 

запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

2.4. Пользователь соглашается на передачу третьим лицам персональных и иных данных, в том 

числе для целей их обработки, для обеспечения функционирования Сайта, реализации 

партнерских и иных программ, при условии обеспечения в отношении передаваемых данных 

режима, аналогичного режиму, существующему на Сайте, в том числе, включая, но не 

ограничиваясь передачей персональных данных компаниям Соорганизаторам Мероприятия, 

заключившим соответствующие договора с Исполнителем, а также третьим лицам в случаях, 

когда такая передача необходима для использования Пользователем определенного сервиса 

либо для исполнения определенного соглашения или договора с Пользователем. 

2.5. Персональные данные обрабатываются до прекращения деятельности Исполнителя. 

Хранение персональных данных осуществляется согласно Федеральному закону №125-ФЗ 

«Об архивном деле в Российской Федерации» и иным нормативно правовым актам в области 

архивного дела и архивного хранения. 

2.6. Согласие может быть отозвано Пользователем путем направления письменного заявления 

Исполнителю на электронный адрес, указанный в разделе "Организатор" на полученном 

электронном билете. 

2.7. В случае отзыва Пользователем согласия на обработку персональных данных Исполнитель 

вправе продолжить обработку персональных данных без согласия Пользователя при наличии 

оснований, указанных в пунктах 2 – 11 части 1 статьи 6, части 2 статьи 10 и части 2 статьи 11 

Федерального закона №152-ФЗ «О персональных данных» от 27.07.2006 г. 

 

3. Возврат Электронного билета 

3.1. Возврат Электронного билета осуществляется Исполнителем при условии получения от 

Пользователя соответствующего требования до начала Мероприятия в следующем порядке: 

- Исполнитель отменил или перенес мероприятие по своей инициативе, то осуществляется 

полный возврат стоимости электронного билета или предложение перенести мероприятие на 

другую дату; 

- Пользователь направил соответствующее требование не менее, чем за 30 дней до начала 

Мероприятия, осуществляется возврат 100% стоимости Электронного билета; 

- Пользователь направил соответствующее требование в срок от 30 до 15 рабочих дней до 

начала Мероприятия, осуществляется возврат 50% стоимости Электронного билета; 

- Пользователь направил соответствующее требование в срок менее, чем за 15 рабочих дней 

до начала Мероприятия, возврат стоимости Электронного билета не осуществляется. 

3.2. В указанных выше случаях требование о возврате должно быть направлено Пользователем 

Исполнителю по адресу электронной почты Исполнителя или по ссылке, указанной в 

Электронном билете. В таком требовании должны быть указаны: 

- ссылка на страницу События в сети Интернет; 

- e-mail адрес, на который оформлен Электронный билет; 

- причина возврата; 



- способ оплаты Электронного билета, дата платежа. 

 

4. Условия оказания услугами 

4.1. Услуги оказываются Исполнителем на бесплатной или платной основе путем реализации 

Электронных билетов посредством сайта events.nethouse.ru или сервисы Nethouse в качестве 

билетного агента. Стоимость Электронных билетов указаны на соответствующей странице в 

сети Интернет. 

4.2. Услуги оказываются Исполнителем такому Пользователю, который приобрел 

Электронный билет и зарегистрировался на Мероприятие Исполнителя. 

4.3. Услуги Исполнителя считаются оказанными в момент предъявления документа 

удостоверяющего личность (паспорт РФ Пользователя) и Электронного билета (с указанием 

ФИО Пользователя) Исполнителю или его уполномоченному лицу при посещении держателем 

Электронного билета Мероприятия или в момент начала Мероприятия (для онлайн 

мероприятий). 

4.4. Пользователь не вправе передавать Электронный билет какому-либо третьему лицу без 

письменного согласования с Исполнителем. 

4.5. Исполнитель оставляет за собой право приостановить оказание Услуг и/или досрочно 

расторгнуть настоящий Договор с Пользователем в одностороннем внесудебном порядке 

путем уведомления Пользователя, в том числе устного, в случае, если Пользователь не 

выполняет обязательства, принятые в соответствии с Договором, а также несоблюдением 

Правил посещения Мероприятия. 

4.6. Исполнитель вправе вносить изменения в расписание и/или программу Мероприятия в 

одностороннем порядке путем публикации соответствующих сведений в новой редакции на 

Сайте. Соответствующие изменения вступают в силу с момента публикации на Сайте. 

4.7. В случае расторжения или приостановки действия настоящего Договора по инициативе 

Исполнителя, на основании п. 4.5. настоящего Договора, ввиду нарушений пп. 4.2., 4.4. 

настоящего Договора, а также Правил посещения Мероприятия, размещенных на Сайте 

Мероприятия, Пользователь обязуется выполнить все указания уполномоченных 

представителей Исполнителя, в том числе требование покинуть территорию проведения 

Мероприятия, без последующего права каких-либо компенсаций, в том числе возврата 

стоимости Электронного билета. 

 

5. Ответственность и ограничение ответственности 

5.1. За нарушение условий Договора Стороны несут ответственность, установленную 

Договором, Правилами посещения Мероприятия, и/или действующим законодательством РФ. 

5.2. Исполнитель ни при каких обстоятельствах не несет ответственности по Договору за: 

- Какие-либо действия/бездействия, являющиеся прямым или косвенным результатом 

действий/бездействии Пользователя и/или третьих лиц; 

- Какие-либо косвенные убытки и/или упущенную выгоды Пользователя и/или третьих лиц 

вне зависимости от того, мог Исполнитель предвидеть возможность таких убытков или нет; 

- Использование (невозможность использования) и какие бы то ни было последствия 

использования (невозможности использования) Пользователем выбранной формы оплаты 

Услуг по Договору, а равно использование/невозможность использования Пользователем и/или 

третьими лицами любых средств и/или способов передачи/получения информации. 

5.3. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием 

обстоятельств непреодолимой силы, которые возникли после заключения Договора, либо если 

неисполнение обязательств Сторонами по Договору явилось следствием событий 

чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить 

разумными мерами. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся события, на которые 

Сторона не может оказывать влияния и за возникновение которых она не несет 

ответственности, в том числе: война, восстание, забастовка, землетрясение, наводнение, иные 



стихийные бедствия, пожар, сбой энергоснабжения, объявление мобилизации, в том числе 

частичной, пандемия, эпидемия, произошедшие не по вине Сторона, действия и акты органов 

власти, принятые после заключения настоящего Договора и делающие невозможным 

исполнение обязательств, установленных Договором, и другие непредвиденные 

обстоятельства не подконтрольные сторонам события и явления, но не ограничиваясь 

указанным. 

5.4. Пользователь несет ответственность в полном объеме за достоверность сведений, 

указанных им при регистрации заявки на предоставление права участия в Мероприятии на 

Сайте в сети Интернет пр оформлении платежных документов по оплате Услуг и 

достоверность гарантий и заверений Пользователя, указанных в настоящем Договоре. 

5.5. Исполнитель не несет ответственность за невозможность участия Пользователя в 

Мероприятии по причине, не связанной с деятельностью Исполнителя. 

 

 

 

Организатор  

ООО "Конверсия"  

Адрес: 630091, Новосибирская область, г. Новосибирск, ул. Фрунзе, 5, офис 201 

Эл. почта: rybalkina@odm.events  

ОГРН: 1185476040166  

ИНН: 5406989634  

КПП: 540601001  

Наименование банка: ООО "Банк Точка"  

Расчётный счёт: 40702810202500129149  

Корреспондентский счет: 30101810745374525104  

БИК: 044525104  
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